
海南师范大学自学考试平台

课程报考操作手册

一、登录平台

注意事项：

 使用谷歌、搜狗、火狐及 360浏览器，避免使用 IE浏览器、QQ浏览器、系统

自带浏览器等其余浏览器。

1）打开平台网址：https://hainnu.zk.chaoxing.com/

2）使用账号密码登录或学习通 APP扫码登录；

二、课程报考

1) 登录成功后进入学生个人空间，点击【课程报考】板块，阅读相关课程报考注

意事项（需阅读 10s）；



2）阅读完成后，点击已读进入课程报考页面；

3）进入课程报考页面，根据所展示的可报考的课程进行报考。找到需要报考的课

程，点击【报考】按钮，点击【确认】报考，跳转至支付页面；

注意事项：

 建议一门一门课程进行报考；同一考试场次，只能选择一个课程报考，一个考

试批次最多报考四门课程。

 已报考但未支付的课程订单可以在我的订单页面进行支付和取消，但已支付的

订单无法取消。



4）跳转至支付页面后，使用微信扫码进行支付；

5）支付完成后，课程报考页面预约状态显示“已预约”支付状态显示“已支付”，则

该课程报考成功；点击【我的订单】页面可查看该课程报考的支付订单；

6）若课程点击报考后并未进行支付，课程报考页面预约状态显示“已预约”支付状

态显示“未支付”，点击【我的订单】页面可查看该课程报考的支付订单显示“未支

付”，点击【支付】按钮即可跳转至支付页面进行支付；若报考错误，不需要对该



订单无法取消

订单进行支付，点击【取消订单】即可；订单取消后可在继续报考其他课程；

注意事项：

 已报考但未支付的课程订单可以在我的订单页面进行支付和取消，但已支付的

。
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